
Tarjeta sintonizadora de TV PowerColor Real Angel 330 PCI  

Guía de instalación rápida 
 

 

Requisitos mínimos del sistema 

• Pentium II a 450 MHz o CPU equivalente con 128 MB RAM 

• Sound Blaster o tarjeta de sonido equivalente 

• Una ranura PCI 

• Unidad de CD-ROM para la instalación del software 

• Windows XP, 2000 o 98SE 

• 30 MB de espacio libre en el disco para la instalación del software básico 

 

Requisitos del sistema recomendados 

• Pentium 4 a 2,4 GHz o CPU equivalente con 256 MB RAM 

• Sound Blaster o tarjeta de sonido equivalente 

• Una ranura PCI 

• CD-ROM para la instalación del software 

• Windows XP SP2 con DirectX 9.0 instalado 

• 30 MB de espacio libre para la instalación del software 

• 600 MB a 3 GB por hora de vídeo grabado 

• Fuente de alimentación ATX y ordenador host con soporte PCI 2.2 

    

1. Contenido del paquete 

Tarjeta sintonizadora de TV 

Guía de instalación rápida 

Mando a distancia 

CD de Software 

Cable de audio externo 

Cable de función múltiple 

Receptor IR remoto 

Antena FM 

Pilas 

Adaptador de antena TV 

Soporte de perfil bajo (opcional) 
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2. Conexión 

 

 
 

1. Entrada de antena TV 

Conectar a una antena de TV o a una entrada de cable TV. 

2. Entrada de antena FM 

3. Conectar a una antena FM 

Cable de función múltiple 

A. Entrada audio 

Use un cable de audio (no incluido) para conectarse a una fuente de audio, como CD, VHS, DVD o VCD. 

B. Salida de audio externa 

Use el cable de audio suministrado (no incluido) para conectar al puerto de entrada de línea de su tarjeta de sonido. 

C. Entrada S-Vídeo 

Use un cable S-Vídeo (no incluido) para conectar a una fuente de vídeo, DVD, V8, S-Vídeo. 

D. Entrada compuesta 

Use un cable de vídeo compuesto (no incluido) para conectar a una fuente de vídeo. 

 

4.  Mando a distancia 

    Conecte el receptor del mando IR. 
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3. Instalación del hardware 

 

 

 

Conexión de la tarjeta de sonido 

 

La tarjeta Real Angel 330 TV Tuner ofrece conexiones externas para su tarjeta de sonido (entrada de línea).  

Para alcanzar la máxima calidad de audio, los usuarios no deben usar las conexiones internas y externas simultáneamente. 

 

1--- Puerto de entrada de línea de la tarjeta de sonido 
2--- Puerto para otros cables de audio 

3--- Puerto de salida del cable de función múltiple 

Método de conexión: Un puerto de cable de audio se conecta a la entrada de línea de la tarjeta de sonido o a la entrada del micrófono 

(no recomendado); otro puerto se conecta a la salida del cable de función múltiple. 
 

Nota 

El cable de audio externo está codificado con colores. Conecte el enchufe al puerto Audio-Out (salida de audio) de la tarjeta 

sintonizadora PCI y el enchufe azul al puerto “Line-In” (Entrada de línea) de su tarjeta de sonido o placa base. 
 

Para alcanzar el máximo rendimiento, la tarjeta sintonizadora de TV no debería compartir su IRQ. Consulte la sección solución de 

problemas para más detalles. 
 

Confirmación 

• Compruebe todas sus conexiones, incluyendo alimentación y audio. 

• Asegúrese de que funciona correctamente antes de volver a colocar la carcasa de su ordenador. Pruébela enchufando el cable de 

alimentación. Si su ordenador no se reinicia, compruebe la conexión de sus cables de nuevo.   
• Vuelva a colocar la tapa del ordenador 

 

Antena TV y FM 

Para completar la instalación de su hardware, conecte la antena FM al conector superior y su señal de TV al conector inferior. Ajuste 

la antena FM para una recepción óptima.  
 

¡Ya está listo para continuar! Se encuentra un paso más cerca para poder disfrutar de su Real Angel 330. Consulte las siguientes notas 

y continúe con el siguiente paso. 
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4. Instalación del controlador y el software 

Cuando inserte el CD, el SO iniciará la instalación automáticamente. 

 

4.1. Instalación del controlador 

Paso 1: Inserte el CD de controladores en la unidad CDROM, examine el CD, haga clic en “Instalar controlador” o ejecute 

Driver\Setup.exe, luego pulse “Siguiente” para continuar. 
 

Paso 2：Haga clic en "Siguiente" para continuar con la instalación 

 

Paso 3：Instale Microsoft DirectX 9.0 primero, elija “Acepto” y luego haga clic en “Siguiente” para continuar. 

 

Paso 4：Haga clic en “Finalizar” para instalar Microsoft DirectX 9.0 

 

Paso 5：Busque en el equipo “Real Angel 330” y haga clic en “Continuar de todos modos”. 

 

Paso 6：El sistema le pedirá que reinicie el PC haciendo clic en el botón “Finalizar” tras la instalación. 

 

Paso 7：Abra al panel de control y seleccione “Sistema” — “Propiedades del sistema” —“Administrador de dispositivos” — “Hardware” 

y compruebe si el controlador se ha instalado correctamente. 

 

4.2. Instalar la aplicación para Real Angel 330 

 

Haga clic en “Software” o ejecute Real Angel 330\Steup.exe para instalar la Real Angel 330.  

 

Paso 1：Haga clic en “Sí” para instalar “Windows Media Tools” 

    

Paso 2：Haga clic en “Sí” después para instalar “Windows Media Format9” 

 

Paso 3：Después de Windows Media haga clic en “Siguiente” para seguir la guía para la instalación de la aplicación 

 

Paso 4：Elija un directorio para la instalación, si desea cambiar el recomendado, haga clic en “Examinar” y haga clic en “Siguiente” 

(recomendado) 

 

Paso 5：Elija las partes de la instalación con varias opciones y haga clic en “Siguiente” 

 

Paso 6：Haga clic en "Siguiente" para iniciar la instalación 

 

Paso 7：El programa comenzará a copiar archivos. 

 

Paso 8：Haga clic en “Finalizar” para reiniciar su PC tras la instalación 

 

Paso 9：Verá los iconos de RA330 TVPro.  
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5. Solución de problemas 

 

1) Error: no tiene hardware de captura de vídeo 

• Si ve este mensaje tras hacer clic en el icono, significa que el controlador no se ha instalado correctamente y puede que 

necesite volver a instalarlo. 

 
• Compruebe el “Administrador de dispositivos”, compruebe si el controlador no ha sido instalado correctamente. Vuelva a 

instalar los controladores. 

 
• Si continúa teniendo problemas con el mismo error tras instalar por segunda vez, puede que exista un conflicto en el IRQ. 

Intente instalar de nuevo la tarjeta en otra ranura PCI para resolver el problema.    

 
 

2) Vídeo correcto / sin audio 

• Si ve las imágenes claramente pero no hay audio, puede comprobar lo siguiente: 

1. Compruebe el panel de control de audio en el cuadro de diálogo Volumen de Windows. Compruebe que no esté 

silenciado. 

2. Compruebe que el cable externo de audio esté conectado entre la salida de audio de la tarjeta sintonizadora de 

TV y la entrada de línea de su tarjeta de sonido. Tras hacer esto, compruebe y seleccione la fuente de audio para 

que sea “Entrada de línea” en Dispositivos del sistema en Configuración de RA330 TVpro. 
 

3) ¿Por qué no puedo ver la imagen (pantalla negra)? 

• Intente reiniciar el software de la aplicación.  
• Intente reinstalar el controlador del dispositivo REAL ANGEL 330.  
 

4) ¿Por qué hay problemas de color y sonido al ver TV? 

• Compruebe si el “País y zona” es el correcto.  
      

5) ¿Por qué es la calidad de TV muy pobre? 

• Compruebe la calidad de la señal del cable. Si es mala, añada un amplificador de señal. 
 

6) Hay pérdida de cuadros y sincronización A/V cuando reproduzco un programa de TV grabado.  

• Compruebe si el sistema PC cumple con los requisitos mínimos. Si no, compruebe el controlador de la tarjeta de sonido o 

instale el programa controlador WDM de tarjeta de sonido.  
 

7) Hay más ruido cuando se reproduce el archivo grabado.  

• Puede que cuando grabe el programa el volumen de la entrada de línea sea demasiado alto. Ajuste el volumen a medio y 

vuelva a intentarlo.  

• Puede que el problema sea causado por la tarjeta de sonido, algunas tarjetas de sonido de bajo coste tienen problemas de 

grabación. Además, actualice el controlador de la tarjeta de vídeo. 
 

Visite nuestro sitio Web y FAQ (preguntas más frecuentes) para más ayuda. Además, puede contactar con nosotros si encuentra algún 

problema. 

http://www.powercolor.com (EE.UU.). 
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http://www.powercolor.com/


Observación: Debido a que nuestros productos son actualizados muy a menudo. Los accesorios y software incluidos pueden no ser 

exactamente iguales a los mostrados. Las especificaciones están sujetas a cambio sin previo aviso. 
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